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Ozet

Performans degerlendirme, calisanlarin eksik, gugli ve zayif yonlerini tespit ederek, terfi,
kararlarl, maas arttinm oranlari, personel egitimleri ve bolum igi gorev dagilimlarinin
belirlenmesi gibi organizasyonel kararlarin daha adil ve daha sistematik bir gekilde
verilmesini saglayan o6nemli bir insan kaynaklari yonetimi fonksiyonudur. Calisanlarin
performansini layikiyla degerlendirebilmek c¢ogu firma igin 6énemli bir sorundur. Bitirme
projesi kapsaminda MITAS CIVATA biinyesinde bir performans degerlendirme sistemi
tasarimina baslanmistir. Proje kapsaminda hem beyaz yakali ¢alisanlarin hem de mavi
yakali calisanlarin performansini degerlendiren bir sistem tasarlanmigtir. Calisanlarin
performanslarini degerlendirmek icin kritik olaylar yodntemi, hedef bazll performans
degerlendirme ydntemi ve 360 derece performans degerlendirme ydntemi bir arada
kullaniimistir. Firmanin istegiyle yontemler bir arada kullanilabilecedi gibi, ayr ayri da
kullanilabilecektir. Bu U¢ sistemden kritik olaylar yontemi Kisinin yil boyunca sergiledigi
performansi daha objektif sekilde degerlendirilebilmesi icin 360 derece performans
degerlendirme sistemine yardimci olacaktir. Firma, 360 derece performans sisteminin ve
hedef bazli degerlendirme sisteminin agirliklarini kendi belirliyebilecektir. Sistemin web
uygulamasina gelindiginde projenin butliin paydaslari belirlenmistir. Bu paydaslarin sistemle
ve kendi aralarindaki iligkileri daha iyi gorebilmek ve veri tabanini olugturabilmek icin “Entity-
Relationship (ER) Diyagrami” olusturulmustur. Olusturulan Entity-Relationship (ER)
Diyagramrnin  “M-M ¢O6zimlemesi” yapilarak olusturulan tablolar “3.Normal Forma”
donustirtlmustar. Veri tabani hazirlandiktan sonra “C-Sharp” yazilim programiyla sisteminin
webe olan entegrasyonu saglanmigtir. Tasarlanan sistemde, AHP ile agirliklandirma ve
raporlama gibi segenekler bulunmaktadir.




