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Ozet

TOBB ETU Hastanesi'nde var olan hemsire atama ve vardiya cizelgeleme sisteminde
hemsirelerin is yikleri hasta bakim yogunlugu g6z éninde bulundurulmadan hesaplanmakta
ve hemsirelerin gercek is yulkleri belirlenememektedir. Yanhs is yukli hesabindan dolayi
vardiyalarda olmasi gereken hemsire sayillarinin dogru belirlenememesi, calisma
kosullarinda plansizliga ve icapgllara sik¢a ihtiya¢g duyulmasina neden olmaktadir. Projenin
bir amaci, her vardiya sonunda, bir sonraki vardiyada goérevli olmasi gereken hemsgire
sayisinin belirlenmesi i¢in bir karar destek sistemi olusturmaktir. Projenin diger bir amaci da,
TOBB ETU Hastanesi hemsirelerinin aylik calisma gizelgelerinin sistematik olarak
olusturulmasidir. Bu dogrultuda hastanenin mevcut isleyisi analiz edilerek tasarlanacak
sistemin girdi ve c¢iktilari belirlenmistir. Her vardiya i¢in ¢alisan hemsirelerin is yuklerinin
dogru hesaplanmasi igin hasta siniflandirma yéntemleri kullanilarak hastalarin bakim yukleri
hesaplanmistir. Hemgireler ve hastalar ile ilgili gerekli bilgiler bir veritabaninda tutularak,
kullanici ara yUzu aracihdiyla kullanicilarin gerekli sorgulamalari yapabilmeleri saglanmistir.
Hemsgirelerin aylik vardiya gizelgelerinin hazirlanmasi igin ise “Tamsayili Dogrusal
Programlama” ve “Tabu Arama Algoritmasi” kullanilarak ¢dziim elde edilmistir. TOBB ETU
Hastanesi’nde mevcut uygulanan sistem ile proje ile elde edilen sistem karsilastirilarak
performans olgimleri yapiimistir.




