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Ozet

Hizla gelisen, AR-GE ve yenilige en ¢ok yatirimin yapildig1 telekominikasyon pazarinda
olugan talepler girketleri akilci yatirimlar yapmaya yonlendirmigtirler. Proje, Turkcell’ in bdlge
¢6zum ortagi olan firmanin kontrolindeki Mugla, Denizli, Aydin illeri ve ilgeleri olmak Uzere
toplamda 7 farkli merkezde bulunan yaklasik 900 baz istasyonunun ariza ve bakimi igin
kapasite planlamasini kapsamaktadir. Projenin amaci, Turkcell’ in baz istasyonlarinin bakim,
ariza ve montaj islemlerinde birlikte galistigi boélge ¢6zim ortagi olan firmanin aylik yakit
tuketiminde maliyet avantaji saglamak, baz istasyonlarindaki ariza surelerini iyilestirmek ve
planlanmis isleri daha az insan gucu ve arag¢ sayisi ile gergeklestirmektir. Bu amagla mevcut
sistem analiz edilmis ve sistemin gereksinimleri belirlenmigtir.

Problemlerin belirlenmesi sonucunda literatlr taramasi yapilmis ve dnerilen ¢dézim yollari
incelenmistir. Sonug¢ olarak baz istasyonlarini merkezlere atayan, merkezlerden baz
istasyonlarina gidilen toplam mesafeyi en klguUkleyen alternatif atama problemleri kurulmus
ve CPLEX OPL kullanilarak ¢ézdUralmuistir. CPLEX OPL yazilimi sonucunda c¢ikan
sonuglari degerlendirmek amaciyla bir benzetim modeli olusturulmustur. ARENA 12’de
hazirlanan model sayesinde matematiksel model sonucu elde edilen atamalar gergek hayata
uygulanmadan 6nce test edilmistir. Projenin c¢iktilari, 7 merkez igin kapasite planlamasi ve
merkezlerden baz istasyonlarina gidilen yolu en kugukleyecek sekilde baz istasyonlarinin
atanmasi ile maliyetlerin en kuguklenmesidir.




