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Proje dâhilinde Yön Pazarlama A.ġ. için alternatif dağıtım sistemleri incelenmiĢtir. Mevcut sistemde 

müĢterilere sevkiyat iĢlemi bayiler tarafından gerçekleĢmektedir. Bu durum bayiler tarafından bir külfet 

olarak karĢılanmaktadır. Bayilerin ürünleri kendi depolarında tutmaları, satılan ürünün müĢteriye 

göndermesi ve müĢteride ürünün kurulumunu gerçekleĢtirmesi birçok soruna sebep olmaktadır. Bu 

sorunların giderilmesi ve sistemin daha kurumsal bir hale gelmesi için Yön Pazarlama, 3th Party 

Logistic Provider görevi üstlenmeyi düĢünmektedir. 

Projede ele alınan konu Yön Pazarlama’nın 3th Party Logistic Provider görevini üstlenirken hangi 

problemlerle karĢılaĢacağı ve bu durumun maliyetinin ne olacağıdır. Öncelikle mevcut sistem analizi 

yapılarak, sistemin avantajlarının ve dezavantajlarının ne olduğu belirlenmiĢtir. Planlanan sistemde 

Ģimdiki avantajları kaybetmemek ve dezavantajları yok etmek hedeflenmiĢtir. Ayrıca tasarımı etk ileyen 

faktörler bulunarak bu faktörler planlanan sistemde kısıt olarak gösterilmiĢtir.  

Söz konusu problemin çözümünde simülasyon modeli kullanılmıĢtır. Simülasyon modeli için gerekli 

olan günlük ve toplam araç sayıları ve teslimatta çalıĢacak olan iĢçi sayısı matematiksel model ile 

bulunmuĢtur. Matematiksel model için gerekli olan veriler ciro, ürün grubu oranları, bölgelerin 

belirlenmesi ve bölge sayısı, günlük satıĢ oranları ve araç çeĢitleridir.  

Problem çözümünde kullanılacak olan simülasyon modeli sonucunda maksimum teslimat süresi, araç 

doluluk oranı, araç sayısı, çalıĢacak iĢçi sayısı ve sistemin toplam maliyeti bulunmuĢtur. 

 


